
 

HARRAN ÜNİVERSİTESİ SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ 

 

Dersin Adı Kodu Yarıyılı T+U Kredisi AKTS 

KENDİNİ TANIMA VE İLETİŞİM 2801109 1 3+0 3 4 

Ön Koşul Dersler Yok 

Dersin Dili Türkçe 

Dersin Türü Zorunlu 

Dersi Veren Öğretim Elemanı Öğr. Gör. Abdullah TAŞKIN 

Dersin Amacı Bölüm öğrencilerinin hemşirelik, sağlık, hastalık, yalnızlık, ölüm vb. konularda hemşirelik 

uygulamasında temel kavramları tanımalarını, gerek kişisel gerekse mesleki yaşamlarında 

başarılı ilişkiler yoluyla,üretken mutlu ve doyumlu olmalarını sağlamada gerekli ilke, yöntem, 

teknik ve  bilgileri vererek istenilen davranışları geliştirmelerini sağlamak. 

Dersin Öğrenme Çıktıları  1. İletişimin tanımı, insan ilişkilerindeki önemini, etkili iletişim teknikleri ve iletişimi etkileyen 

faktörleri kavrar. 

2. Kendini tanıma ve kendini tanıyan kişinin özelliklerini açıklar. 

3. Sözlü ve sözsüz iletişim biçimlerini, işitme ve dinleme kavramlarını, etkin dinleme 

becerilerine sahip olur ve tanımlar. 

4. Hemşire Hasta/Birey ilişkilerini, temel kavramları öğrenir. 

5. İletişimde güçlük oluşturan hastalar karşısında hemşirenin iletişimini açıklar. 

6. Özel durumlarda iletişim kurma becerisini kazanır. 

7. Hasta yakınları ile iletişim, çatışma, kriz ve şiddet durumlarındaki iletişim becerilerini 

kazanır. 
Dersin İçeriği 

Haftalar Konular Öğretim Stratejileri Belirtke Tablosu 

1 Tanışma ve Dersin Açıklanması 
Düz anlatım   Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

2 Kendini Tanıma ve Davranış 
Düz anlatım   Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 ✓  
- - 

 



3 
İletişimin tanımı, iletişimin insan 

yaşamı için gereği, Etkili İletişim 

Teknikleri 

Düz anlatım   Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

4 Etkili olmayan iletişim teknikleri 
Düz anlatım   Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

5 
İletişim becerileri, İletişimde 

dinleme ve anlama becerisi 

Düz anlatım   Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

6 
Hemşirelikte iletişim ve Hemşire-

Hasta İlişkisi 

Düz anlatım   Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

7 Ara sınav 

Çoktan Seçmeli Testler  Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

8 
İlişkide güçlük oluşturan hastalar 

karşısında hemşirenin iletişimi 

Düz anlatım  Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 ✓  
- - 

 

9 Özel durumlarda iletişim 
Düz anlatım  Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 ✓  ✓  
-  

10 Özel durumlarda iletişim 
Düz anlatım  Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

11 Hasta yakınları ile iletişim 
Düz anlatım  Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

12 Çatışma, Kriz, Şiddet ve İletişim 
Düz anlatım  Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

 

 
 

   

 

 

 

 

 

 

 



13 Kültür ve İletişim Düz anlatım Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

14 
Hasta ve Hemşire İletişimi ile 

ilgili cümleler, Örnek vakalar ve 

Vaka araştırmaları 

Düz anlatım  Bilişsel Duyuşsal Devinişsel Toplam 

 
✓  

- -  

     

 Kaynaklar 

 1. Yaşamın Sırrı İletişim, Doç. Dr. Nermin GÜRHAN, Prof. Dr. Ayşe OKANLI, 1. Baskı, Ankara Nobel Tıp Kitapevleri, 2017  

2. Kişilerarası İlişkiler ve Etkili İletişim, Alim Kaya, Pegem Akademi, 10. Baskı, 2017 

3. Hemşirelikte İletişim ve Hasta Hemşire İlişkileri, Doç. Dr. Gülşen TERAKYE, 2. Baskı, Aydoğdu Ofset, Ankara, 1994 

 

 Değerlendirme Sistemi 

                                          Sayısı                              Katkısı 

Ara sınav:                          1                                     %40 

Final:                                  1                                     %60 

Projeler: 

Ödevler: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ÖĞRENME ÇIKTILARININ PROGRAM ÇIKTILARINI KARŞILAMA DÜZEYİ 

 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 

ÖÇ 1. İletişimin tanımı, insan 

ilişkilerindeki önemini, etkili iletişim 

teknikleri ve iletişimi etkileyen 

faktörleri kavrar. 

X X X X X X X    X X X X 

ÖÇ 2. Kendini tanıma ve kendini 

tanıyan kişinin özelliklerini açıklar. 

X X X X X X X    X X X X 

ÖÇ 3. Sözlü ve sözsüz iletişim 

biçimlerini, işitme ve dinleme 

kavramlarını, etkin dinleme 

becerilerine sahip olur ve tanımlar. 

X X X X X X X    X X X X 

ÖÇ 4. Hemşire Hasta/Birey 

ilişkilerini, temel kavramları öğrenir. 

X X X X X X X    X X X X 

ÖÇ 5. İletişimde güçlük oluşturan 

hastalar karşısında hemşirenin 

iletişimini açıklar. 

X X X X X X X    X X X X 

ÖÇ 6. Özel durumlarda iletişim kurma 

becerisini kazanır. 

X X X X X X X    X X X X 

ÖÇ 7. Hasta yakınları ile iletişim, 

çatışma, kriz ve şiddet durumlarındaki 

iletişim becerilerini kazanır. 

X X X X X X X    X X X X 

Derse Katkı Düzeyi: 

 

 

 

 

 

 

 



HEMŞİRELİK PROGRAM ÇIKTILARI 

1. Hemşirelik alanına özgü güncel kuramsal ve uygulamalı bilgiye sahiptir. 

2. Hemşirelik alanına özgü bilimsel ve güncel bilgiye ulaşabilme, bilginin doğruluğunu, geçerliliğini ve güvenilirliğini değerlendirebilme bilgisine 

sahiptir. 

3. Birey, aile ve topluma hemşirelik alanında kurumsal, kanıta dayalı ve uygulamalı bilgileri kullanarak, bütüncül bir anlayışla ve sistematik bir 

yaklaşımla hemşirelik bakımını verir, verdiği bakımın etkisini değerlendirir ve kaydeder. 

4. Hemşirelik etkinlik alanlarında (eğitim,uygulama,araştırma ve yönetim) bilişim ve bakım teknolojilerini kullanır. 

5. Hemşirelik etkinlik alanlarında insan hakları ve onuruna saygı gösterip; mevzuat, mesleki değerler ve etik ilkelere uygun davranır. 

6. Mesleki sorumluluk bilinciyle sağlık ekibi ve diğer disiplinlerle işbirliği içinde çalışır. 

7. Hemşireliğe özgü bilimsel bilgi üretme sorumluluğunu yerine getirir, tanımlayıcı düzeyde araştırma yapar. 

8. Sağlık hizmetleri ve hemşirelik mesleğinin gelişimine katkı sağlayacak etkinliklerde sorumluluk alır, yenilik ve değişime öncülük eder. 

9. Güvenli ve kaliteli bakımın desteklenmesi ve geliştirilmesinde örgütsel yapı ve sistemlere liderlik eder. 

10. Bilimsel bilgiye ulaşabilecek ve etkili iletişim kurabilecek düzeyde en az bir yabancı dili kullanır. 

11. Kişisel ve mesleki gelişiminde yaşam boyu öğrenme yaklaşımını benimser. 

12. Profesyonel kimliği ile meslektaşlarına rol modeli olur ve hemşirelik imajının gelişimine katkıda bulunur. 

13. Kişisel ve mesleki etkinlik alanlarında eleştirel düşünme becerisini ve bilimsel problem çözme yaklaşımını kullanır. 

14. Mesleki etkinlik alanlarında kişiler arası ve kültürler arası iletişim becerilerini etkili kullanır. 


